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SON LAS GUIAS QUE RESUMEN

Las mejores capacidades

Las mejores herramientas

Los valores, los contenidos,

Los mejores métodos

Los mejores procedimientos que utilizan,

han sido utilizados, pueden utilizarse o deben
utilizarse en la institucion ...
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Arribar a una serie REDUCIDA

de CONSIGNAS que no sean motivo

de permanentes ataques ,

O que no estén en permanente discusion

CONCLUSIONES

gue se transformen en
CONSIGNAS OBLIGATORIAS,
EN UN MANUAL DE
CULTURA INSTITUCIONAL,
gue sirva de guia permanente
paralaresolucion de
problemas

y genere continuidad en las
Metodologias,

valores y contenidos,

aun en medio de los recambios
de autoridades .




SI NO CREE EN ESTOS PROCESOS
AL PUNTO DE ACEPTAR

NO SOLO SER EL PRIMERO

SINO EL UNICO EN HACERLO,
DURANTE CIERTO TIEMPO,
(HASTA LOGRAR CONVENCER

A LOS AMIGOS)...

MEJOR NO OCUPARSE DE ESTO.




Lo interesante de este trabajo

ha sido |la amplia democracia

y aceptacion del otro y de su opinion,
Su criterio y su teoria,
mas alla de la
jerarquia que cada
uno ostenta

en las filiales

y en la institucion

en general.

BT Y
Intpnmicions! ‘

LOS VOTOS TUVIERON
TODOS EL MISMO VALOR .




ETAPAS DE LA SELECCION DE
: CONSIGNAS

Confeccion de una lista de 120 consignas
- | Clasificacion por administrativos principales

\ Seleccion no inducida de una consigna unica,
por los Profesionales

Seleccion de una consigna por area sugerida,
por los Profesionales

Calificacion de las consignas por area, por los
Profesionales

Seleccion de la mitad de las consignas por area,

por Profesionales

Reagrupamiento de las consignas , por Coordinacion
Reclasificacion de las consignas,

por administrativos principales

Reordenamiento de las consignas por Coordinacion

Aprobacion de las consignas en Comité Ejecutivo

Aprobacion en Plenario Provincial




RESULTADOS
“ CONSIGNAS OBLIGATORIAS ©

Tenga VENDEDORES suficientes
para crecer en planes propios

Cumpla al 100% las normas
de IMAGEN de la RED

Ofrezca servicios de salud
para las MAS AMPLIAS
CAPAS DE LA POBLACION

Ligerran o Muewrs

_ Incorpore EMERGENCIAS
‘ en todos los planes
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RESULTADOS
“ CONSIGNAS OBLIGATORIAS ©

Designe un RESPONSABLE
y tengaun TELEFONO
DE 24 HS, 365 dias al ano

Conectese con ADSL
en todos los puestos de trabajo

B Dcfina un ORGANIGRAMA claro

Ligerran o Muewrs

‘ Difunda LA MISION
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RESULTADOS
“ CONSIGNAS OBLIGATORIAS ©

Habilite el sistema de PAGO
CON TARJETAS via Postnet

Tenga un TABLERO DE COMANDO
en acuerdo
al Plan de Cuentas Unico

ENVIE LA INFORMACION
para monitoreoy
deteccion precoz

_ de problemas

Ligerran o Muewrs

_ Provea RECETAS gratuitas
‘ PARA GENERICOS
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RESULTADOS
“ CONSIGNAS OBLIGATORIAS ©

NO BUROCRATICE ni moleste
a los afiliados

con auditoria previa

de practicas menores

AUTOMATICE LAS ALERTAS
DE AUDITORIA en computos

Realice AUDITORIA POSTERIOR
de todas las prestaciones

T Establezca un HONORARIO
_ PARA GERENCIA MEDICA Y
‘ PARA EL GRUPO TECNICO
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DE SALUD

Ligerran o Muewrs

CAPACITESE. Auto capacitese.
Cumpla al menos dos cursos
de capacitacion por afio

CAPACITE AL PERSONAL.
Todos deben cumplir
las capacitaciones de Cirme y la RED

ASISTA A LAS REUNIONES
MENSUALES de Cirme,
junto al administrativo principal.

CUIDE LA IMAGEN

de su organizacion .
Mantenga un aspecto
cuidado de sus oficinas
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ESTAS SON CONSTRUCCIONES QUE
REQUIEREN DE ESPIRITUS
SOLIDARIOS, ALTRUISTAS Y
COLECTIVOS

Pero...NO SE PUEDE CONFIAR EN
QUE LAS MEJORAS EN CADA PRE
PAGO PUEDAN VENIR DESDE LA
ESTRUCTURA CENTRAL, DESDE EL
PODER , mas alla de que esto
eventualmente suceda




La mejor forma de hacer que la RED
sea grande, funcione, sea amplia,
garantice servicios de salud paratoda
la poblacion y trabajo digno
a los profesionales,

ES HACERLO UNO MISMO ,
- PRIMERO -
EN SU PROPIO PRE PAGO




Si no lo hacemos nosotros,
Entonces quién?

Y sl no es ahora ...
Entonces cuando?

T. Dolan




CULTURA INSTITUCIONAL

Generar el progresivo compromiso
Con las mejores practicas, valores

y procedimientos

RED ARGENTINA DE SALUD
Asesoria Técnica
DR. DE MICHELE ENRIQUE




