


Problemática Común

• Conocimiento diario del consumo
• Flujo de caja real (diario y acumulado)
• Detectar desviaciones en el momento que se 

produzcan
• Satisfacer las demandas crecientes de los 

afiliados
• No concurrencia de los afiliados al Prepago
• Reducir los gastos administrativos



Problemática Común II
• Evitar recibir bolsas de papeles 
• Posibilidad de auditar en línea las prestaciones 

que se acaban de realizar
• La información está desactualizada o 

incompleta
• La comunicación con sus efectores es deficitaria
• Accesos a la tecnología de punta es cara
• ¿Le gustaría ser el gestor del cambio utilizando 

tecnología?





¿Cómo obtener la información?

• Exigir que facturen con su medio digital
• Proveerle un programa para que ingresen 

la liquidación de sus prestaciones
• Exigirles ingresar vía modem para 

ejecutar un programa de la Institución
• Exigirles estar en línea por banda ancha 

para acceder a una aplicación Web



¿Porqué trabajar con tecnología 
inadecuada?





Trabajemos con tecnología 
adecuada



La nueva tecnología: Telefonía IP

• Telefonía que se cursa por líneas de datos
• Tarifa plana
• No importa las distancias a recorrer
• Costo más económicos
• Posibilidad de integrarlo con “phone

applications”



El gran desafío



Nuevo proceso de autorización



Características del Sistema

• Datos básicos de entrada:
– Tipo de Profesión
– Matrícula
– PIN o Contraseña
– Nº de Afiliado
– Código de Prestación
– Obtención del código de autorización



Sistema parametrizable
• Generación de alarmas
• Prestaciones según 

situaciones (planes, etc)
• Acciones antes 

sobreconsumos
• Extensión de cobertura
• Comunicar importe de 

coseguro o copago

• Diagnóstico
• Matricula Prescriptor
• Instituto y profesional 

actuante
• Lista Negra o Blanca 

de llamados
• Registro de llamadas 

exitosas y no exitosas
• Coberturas especiales



Mejora en la comunicación



Beneficios



Para sus Afiliados

• Concurrir directamente al prestador sin 
previa autorización

• No tendrá que realizar la tediosa espera 
para que el auditor lo atienda

• Desburocratizar la atención
• Eliminar el contacto Afiliado – Empleado
• Mayor confort 



Para sus Prestadores
• No tendrá que acarrear las incómodas 

órdenes para ser ingresadas al sistema
• Podrá realizar consultas de las atenciones 

realizadas y su liquidación 
correspondiente

• Puede utilizar las vías de comunicación 
que le provee el sistema



Para su Institución
• Reducción de gastos administrativos y por 

operadores
• Mayor control sobre el gasto
• Actuar sobre desviaciones de consumo 

apenas éstas ocurran
• Posibilidad de hablar con el prestador por 

una prestación realizada el día anterior
• Comunicación fluida con sus prestadores



Para su Institución II
• Posibilidad de tenerlos informados de 

cualquier modificación operativo
• Mejor imagen frente a sus Afiliados y 

Prestadores
• Posibilidad de contar con el flujo de caja 

diario
• Mayor previsión del gasto
• Ahorro en costos financieros



Factibilidad Técnica
• San Luis
• Santa Fe
• Santiago de Chile
• Próximamente

– Tucumán
– Salta

• Bahía Blanca
• Cap. Federal
• Córdoba
• La Plata
• Mar del Plata
• Mendoza
• Neuquén
• Rosario



Ahora es el momento 
• Acceda a la tecnología de la mano de 

Qubit SA
• Aproveche el Congreso para cerrar la 

mejor mini-inversión que le dará a su 
Prepago el despegue que estaba 
esperando

• Con una pequeña inversión mensual 
tendrá grandes beneficios



Anótese para la 
rifa de un MP3



Los esperamos en nuestro stand
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