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Conocimiento diario del consumo
Flujo de caja real (diario y acumulado)

Detectar desviaciones en el momento que se
produzcan

Satisfacer las demandas crecientes de los
afiliados

No concurrencia de los afiliados al Prepago
Reducir los gastos administrativos
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Evitar recibir bolsas de papeles

Posibilidad de auditar en linea las prestaciones
gue se acaban de realizar

La informacidon esta desactualizada o
Incompleta

La comunicacion con sus efectores es deficitaria
Accesos a la tecnologia de punta es cara

¢ Le gustaria ser el gestor del cambio utilizando
tecnologia?
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Exigir que facturen con su medio digital

Proveerle un programa para que ingresen
la liquidacidon de sus prestaciones

Exigirles ingresar via modem para
ejecutar un programa de la Institucion

Exigirles estar en linea por banda ancha
para acceder a una aplicacion Web
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¢ Porque trabajar con tecnologia
Inadecuada?
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"elefonia que se cursa por lineas de datos
"arifa plana

No importa las distancias a recorrer

Costo mas economicos

Posibilidad de integrarlo con “phone
applications”
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El gran desafio

Proceso de
Autorizacion

Red IP
(Internet)
g Pasarela J u Central ‘
UﬂlP Telefé“ica IP {. TERE




¥/ quauum GESTIONTELEFONICA DE PRESTACIONES MEDICAS

Nuevo proceso de autorizacion
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e Datos basicos de entrada:
— Tipo de Profesion
— Matricula
— PIN o Contrasena
— N° de Afiliado
— Codigo de Prestacion
— Obtencidén del codigo de autorizacion
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Diagnaostico
Matricula Prescriptor

Instituto y profesional
actuante

Lista Negra o Blanca
de llamados

Registro de llamadas
exitosas y no exitosas

Coberturas especiales

Generacion de alarmas

Prestaciones segun
situaciones (planes, etc)

Acclones antes
sobreconsumos

Extension de cobertura

Comunicar importe de
coseguro o copago
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Concurrir directamente al prestador sin
previa autorizacion

No tendra que realizar la tediosa espera
para gque el auditor lo atienda

Desburocratizar la atencion
Eliminar el contacto Afililado — Empleado
Mayor confort
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* No tendra que acarrear las incbmodas
Ordenes para ser ingresadas al sistema

 Podra realizar consultas de las atenciones
realizadas y su liguidacion
correspondiente

e Puede utilizar las vias de comunicacion
gue le provee el sistema
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Reduccidon de gastos administrativos y por
operadores

Mayor control sobre el gasto

Actuar sobre desviaciones de consumo
apenas estas ocurran

Posibilidad de hablar con el prestador por
una prestacion realizada el dia anterior

Comunicacion fluida con sus prestadores
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Posibilidad de tenerlos informados de
cualquier modificacion operativo

Mejor imagen frente a sus Afillados y
Prestadores

Posibilidad de contar con el flujo de caja
diario

Mayor prevision del gasto

Ahorro en costos financieros
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Bahia Blanca e San Luis

Cap. Federal e Santa Fe
Cordoba e Santiago de Chile
La Plata  Proximamente
Mar del Plata — Tucuman
Mendoza — Salta

Neuquen

Rosario
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 Acceda a la tecnologia de la mano de
Qubit SA

* Aproveche el Congreso para cerrar la
mejor mini-inversion que le dara a su
Prepago el despegue gue estaba
esperando

e Con una pequefia inversion mensual
tendra grandes beneficios
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